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EM REFERÊNCIA AO  EDITAL Nº 54/2013 – PREGÃO ELETRÔNICO, QUE TEM POR OBJETO A EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS DE IMPLANTAÇÃO DE CIRCUITOS DE COMUNICAÇÃO, FORMANDO UMA REDE DE SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇÕES, UTILIZANDO TECNOLOGIA MPLS (MULTI PROTOCOL LABEL SWITCHING), COM CAPACIDADE PARA PROVER TRÁFEGO DE DADOS, VOZ E IMAGEM, SENDO DENOMINADA COMO REDE WAN (WIDE AREA NETWORK), ENTRE A ADMINISTRAÇÃO CENTRAL EM BRASÍLIA/DF, AS 8 (OITO) SUPERINTENDÊNCIAS REGIONAIS E 3 (TRÊS) ESCRITÓRIOS DE REPRESENTAÇÃO DA CODEVASF, E SERVIÇO DE GERÊNCIA,  ESCLARECEMOS:

QUESTIONAMENTO 1: QUANTO AO VALOR ESTIMADO DO EDITAL – ITEM 15.1 DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA – QUAL SERIA O VALOR CORRETO ESTIMADO LPARA O GRUPO (TOTAL 30 MESES)?

RESPOSTA 1: O VALOR ESTIMADO PARA O GRUPO (TOTAL 30 MESES) É DE R$ 6.024.000,00 (SEIS MILHÕES E VINTE E QUATRO MIL REAIS), CONFORME CONSTA DA PLANILHA DE PREÇOS – ANEXO III.

QUESTIONAMENTO 2: DO PRAZO – ITEM 21. RECEBIMENTO E FISCALIZAÇÃO. OBSERVAMOS OS ITENS 21.1.1 E 21.1.3 E NOTAMOS UMA PEQUENA DIVERGÊNCIA ENTRE ELES, GOSTARIAMOS DE ESCLARECIMENTOS. QUAL SERIA O PRAZO MÁXIMO CORRETO? GOSTARÍAMOS, AINDA, DE SOLICITAR UMA DILAÇÃO DO PRAZO DE IMPLANTAÇÃO DE TODA REDE PARA O MÁXIMO 250 DIAS. 
RESPOSTA 2: O PRAZO PARA CONCLUSÃO DE TODAS AS ETAPAS  PARA O ACEITE PROVISÓIRO É DE 120 (CENTO E VINTE) DIAS (ITEM 21.1.1.), INCLUINDO, PORTANTO, A IMPLANTAÇÃO DOS CIRCUITOS, TESTES DE CONECTIVIDADE E EMISSÃO DO ACEITE PROVISÓRIO. O PRAZO PARA DISPONIBILIZAÇÃO DOS CIRCUITOS PARA TESTE DE CONECTIVIDADE É DE 110 (CENTO E DEZ) DIAS (ITEM 21.1.3), FICANDO OS DEZ DIAS RESTANTES PARA AVALIAÇÃO DE FUNCIONAMENTO E CORREÇÃO DE EVENTUAIS PROBLEMAS ANTES DO RECEBIMENTO PROVISÓRIO. QUANTO À DILAÇÃO DO PRAZO PARA NO MÁXIMO 250 (DUZENTOS E CINQUENTA) DIAS, SERÃO MANTIDOS OS PRAZOS CONSTANTES DO EDITAL.
QUESTIONAMENTO 3: DA SOLUÇÃO PARA GERÊNCIA DA REDE – ITEM 1.7 – ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DO SERVIÇO DE GERÊNCIA DE REDES E SERVIÇOS EM TODOS OS SEGUIMENTOS. ENTENDENTOS QUE A SOLICITAÇÃO EM SEGUIDA DE GERÊNCIA PRÓ-ATIVA (ITEM 1.7.4) JÁ CONTEMPLA UMA FORMA DE ATENDIMENTO CENTRALIZADA E COM ALTO NÍVEL DE GARANTIDA DA QUALIDADADE NA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS EM QUESTÃO, PORTANTO ANALISAMOS E OBSERVAMOS NO ITEM 1.9. QUE A FORMA DE ABERTURA E ENCERRAMENTOS PARA OS CHAMADOS TÉCNICOS, PODEM TAMBÉM SER DE OUTRA FORMA PRÓ-ATIVA, OU SEJA, VIA CENTRAL DE ATENDIMENTO DA CONTRATADA. PORTANTO,  SUGERIMOS QUE SEJA ALTERADO O ITEM 1.7. ALÍNEA “b”) PARA SOLUÇÃO DE APENAS ACOMPANHAMENTOS E MONITORAÇÃO DE CHAMADOS TÉCNICOS, ISSO CLARO, RESPEITANDO OS DEMAIS ITENS DO TERMO DE REFERÊNCIA EM QUESTÃO.

RESPOSTA 3: A SOLUÇÃO PARA GERÊNCIA DE REDE (ITEM 1.7) DEVERÁ CONTEMPLAR AS FUNCIONALIDADES DESCRITAS NO EDITAL, NÃO SENDO ACATADA, PORTANTO,  A SOLICITAÇÃO.
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