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A Contraiada doveed apresentar relatorio de progresse. conforme priano de comunicigio g o
no Plano de Projeto. Este relatorio devera conter. no minime. Atradades descnvolvidas ne oo
Atividades futuras. Riscos do periodo.

6.%.3 Helatorin de Progresso

O Relatorio de Progresso deverd incluir ainda um crofograma atualizade da demanda.

i
i..

Cast haje aplicagdo de penalidades. a Coutratairte cmititg wn Relatorie de Apiicacio
Ponalidiades ¢ ancaar ao Relatorio de Progresso.

1 Hennpes,
contratados seedo acompanhados ¢ fiscalizados pela Contratante atraves Je reunides

= anfre os analistas de negdcio da Contratante e gerentes téenicos da Contratada. As
formalizadan em atas gue ficardo a dizpesigde dos intercssados no arguive Ju

Pregete

A dessies apronadas que envolvam valores, esforgos ou prazos das demandas serdo regintradas
et e o de plano de projete respeitando os procedimentos de gercnciamente de roudans:
defsndes o mesmo documento, Essas solicitagdes deverdo ser registradas no comnole

mtidatigas do proicto.

A Contratante cancelara as reunides em que o gestor da Contratads sespoensas ol pefe projeto. ou weu
substitulo. nde comparscer. Nesses casos a Contratante emisicd notificacds, nic cxininio
Contratada do cumprimento dos prazos de entrega dos produtos,

A inbaiante seoresena o direito de convocar reunioes e o teslizar isitas Ge deyoieiong g
da Centratada para acompanhar ou fiscalizar o andamento dos trabuadhos,

o 16 Procedimentos detalhados nes casos de excecin

e UL Bivergencia de Contagem de Ponto de Fungao

teervencs entre a Contratada ¢ a Contratante em telagde a contagem de Pontes o
elecido que os responsavels pela contagem da Contralada ¢ da Contratante

Frorion i sentido de resolver divergéneias. Caso ndo baja acordo. serd solicitudo pela
Ceniiotenis o apaie de feieeiros com o infuito de arbitrar sobre o divergéncia,

5102 Qutras Dhvergéncias

o,

M esentos gue porveniura niio forem definidos neste Termo de Reterencia serdo estabelecidng om
rewmoes enfre a4 enfratante e a Contratada o regisirados em atas podendo wor s icadiog oo
decorrer da execugio do contrato.

T ESTIMATIVA DE PRECOS

Hhprece esimudo da contratagdo foi obtido por meio de pesquisa reibzada corm diveraos capee
do rama ¢ por meio de véarios editais de contratagao de Fabrica de Software por oro s s
Adminisiracao Miblica Tederal, conforme detathado no Estudo de Viabnlidade, Para ieenciowion,
urquitetura ¢ aimbientes similares a Contratante, foi estabelecido um preco medio de R
Pontode Fancio (PTY para Tabrica de Software.
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R 1.1 Organizagioe

Podas as Jolhas da proposta deverdo estar numeradas no formate 0001 a 9999, incluinde o
certiticados on documentos anexados.

8.2 Qualiticacao Téenica
8.2.1 Requisitos de Capacidade e Experiéncia

Apos a adjudicagdeo a cmpresa vencedora deverd, no prazo do S dlas, comprotar o0 o
quahilicagoes obrigatorias:

aj Prova de Capaadade Téenica, através de Atestado cmitido por 03 (trés) organizacies
publicas, cernficando gue tenha realizado melhorias significativas do codigo do (P-W¢h.
vi atvai s de documentos comprobatorios demonstrando de forma ineguivoca o noloin
sactrot de Sastema 610 Wb,

b Esperiéneis minima comprovada de 12 (doze) meses com o Sistema GP-Weh.
3.3 Crnitdnias de selecio
&.3.1 Forma de Julgamento

A% bictantes ey erdo atender aos criténos de selegio definidos e demonstrar condigies de stimngs
o e bnnnoes de servigo exigidos durante a execugao do conrrato

4 - Observagies Finais

Com v objetive de garantir que todos os requisitos, tanto técnico como de habilitgeie oo
atendidos, us propostas gue ndo atenderem 4 totalidade das coractersticns obnigatonias seos
desclassificadas.

Quanta aos criterios obrigatdrios e alendendo ao disposte nos Art. 3% ¢'e Al 37 5 17 0 st
T ke Tl RoA601 entende-se que 08 1equisHos capostos NAC resliingem g genoooren o
drriendo proeterentiy por determinada empresa € nem tampouce possui caracteristicas nncas, e
o rpstear o cater competinye ¢ deixar a licitagdo sem igualdade entre os participantes peis
nesve sepmeoie deomereado existern varias cmpresas aptas 9 aiender os oriterios 1éenicos

entnbelegidos
9.1 Nin pederdo concorrer, direta ou indiretamente, nesta licitacio:

cotacdy de talénera. recuperagio judicial ou extrajndicial de concurso de credores.
des heeatucie on ligmdagao:

ab o bprosis

b Bmprosas que tenham sido declaradas inidoneas por qualquer Orgdo da Admimistiacao Fubidhioa
direta on indireta. federal. estadual ou municipal. bem comu as que estejam ponidas com
suspensio do direito de contratar ou licitar com a Administragico Pubjica Federal:

cb Servidor de qualquer 6rgao ou entidade vinculada ac drgde promoetor da beitagdo ber neam
cmpresa da gqual tal servidor seja socio, dirigente ou responsasel reonicn:



PROC=FL. /1,
Lo
53500.001987/12-40
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e} Seciedades cooperativas. em conformidade com o Termu de Conciliacde Judicial, datodye
115 1o 2005, celebrado entre o Ministério Publico do Trabalho ¢ o Enido. homologaan peio
Trbuma Regiono! do Trabalho - 104 Regido. em 057062003,

2} Credérios de Aceitabilidade do Preco

Aol vheadas s propostas com valor global supenor ao hmite estabelecido ou com o
P gt limente ipexequivels, assim considerados agqueles que ndo venham ter demonstrado
sz cabaindewde através de documentagdo comprovando que os custos dos nsumos sdo coorenies
com on de mcrcado ¢ que os coeficientes de produtividade sio compativels com a cxecugde do
abicto do contrato. condigdes estas necessariamente especificadas no ato convocatario da lcitacio.
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DECRETO N.” 5450, DE 2005, E DECRETO NS 3931, DE 2081

- DEFINICAQ DO OBJETO

Regiatro de Prego para a contratagdo de empresa para prestagde de servigos superte téenico ¢
treinamentas referentes ao Sistema open source GP-Web. que se encontra no Portal do Soltvare
ST evde com as especificagdes. padroes téenicos de desempenhe o guahidades

g e e

o L nndrglare,

M 1 s
TR BEEAISE FPAE CRVRTSN FTA

TOEP SPAMINTACAD DA C()N'I‘R.‘-\TACA()
S0 Bemanda Prevista

Costiatagdy de empresa para prestagdo de servigos suporte téenico especializades ¢ treinamentos
reterenics au Sisteina GP-Web, open source, que se encontra no Portal do Softivaie Plablice. Ju
acorde comn as espeificagtes. padrdes téenicos de desempenho ¢ qualidade estabelocidos pola

Cositrataitc. coipicendendo:

Pliemy  Ohgdo Cuantitativo a ser contratado
; 1 H
| © Contratante 12 meses de suporte téenico.
| ;
! ‘
i i
B S Uaniatante ) At 800 horas de consultoria cu treinamento T Conipany. i€drico Bl

Fdos madulos do Sistema GP-Weh

2o Alutivagde

Por nao dispor de quadro proprio de profissionais especializados no suporte téenico e tremamento
do Sistema Dpen Sewrce GP-Web. dispenivel no Pertal do Seftware Publico. a Contratante
necessita g wna empresa fornega servigos de suporte téenico. para bem desenvolver as atisidades
do gestde vsitotegca, gerenciamento de projctos, tramitacio de documentos e conmnicacin infetng
uhthyzande o wapracitado Sistema assim como tretnamentos a serem realtrados nas matalacses Ada
Contratante

2.3 Resultados a Serein _Alcan(;adm

2.3.1 Suporte Vécnico

A contratagao des servigo do ttem 1 descrito neste Termo proporcionari vs scgaintes benclicio:
Ale iuenice dos usuarios do Sistema GP-Web da Contratante:

acdysnanuas e videos tutorials que auxibiem na disseminagio do conbooimemn
gt seracie do Sistema GP-Web:

34



Pablice, de forma o possibilitar a maxima disponibihdade do sistema.

ob Manutenede corretva do codigo do Sistema GP-Web, disponivel no Portal do Sotftware

2.3.2 Censultenas ¢ Treinamentos
Seveentratagd s dos servigos do Hem 2 descrito neste Termo proporcionari o seguinte benehiein:
al Capacttagdo dos servideres da contratante no uso dos modulos do sistema GP-\Welby,

b) Compreensio das potencialidades do Sistema ¢ as puossibilidades de moedificagtes o serem
rcalizadas por fabrica de software.

IDESCRICAO DO SERVICO

1 Desericin

coiviagie dos servigos deseritos neste Termo de Referéncia visa atender s necessid
saperle feono ¢ treinamentos na atilizacio do sistema GP-Web

A L4 merviges de Suporte Téenico 4 Unilizacio do Sistema GP-Weh

Aanphe oo de servigos gue auxiliem os usudrios da Contratante na atilizacao contmuada, com a
cperabalidade do Sistoma OP-Weh,

Jo R EEAENTON FARA GESTAO DO CONTRATO

4.1 Das obrigacoes da Contratante

a) Preporeionar wodas as condigdes para que a Contratada possa cumprir suus vbrigacdes dentio
dus normas da Contratagio.

bl Tletuar o pagamento devido pela execugdio dos serviges. desde que cumpridas cadas
fosinatidades ¢ exigencias do contraio.

cb - Permitir avesso des profissionais da Contratada as suas dependéncias, equipamenton oo oo
¢ sistemas de intermagdo para a execugdo dos serviges, quando necessirio

di - Prestan as informiaghes ¢ os esclarecimentos pertinentes que venham a ser soliciiados plon
pretisienas do Uentratada ou por scu Preposto.

et Comunienr ohiciadimente o Contratada quaisquer fathas venficadas no cumprimento o

ontrate

S ahen coanngrinento de todas as exigéacias contidas neste Termo de Referéncia. infetinando
coexagmde da Contratada a pronta corregdo das desconformidades eventualmente encontradas

Degidir sobre eventuals conflitos de qualquer natureza que venham a surpir entre a ¢ aptratads
¢ ontros prestaderes de servigos de informatica que atuem em sev ambiente. melusy o com
npuda exterm se assim julgar necessario. com vistas a preservagio da contimuidade dov serpne

ra

¢ doeanteresse publico.

hy Sphicer a0 penalidades previstas para o caso do ndo cumprimaento do clhesalas contnions
aceitar as Justificativas apresentadas pela empresa.
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i} Comunicar formalmente & Contratada qualquer alteragae que s onha a sev feita nos noraaticos
modelos. metodologia. instrugdes. legislagdo, norma. ou gualysicr outro fa Y
a torma canaresaitado dos servigoes prestadoes.

1
i

,_

L
=

i

B bresadear e cclar pelo cumprimente do contrato,

R omamicar fompestivamente a Contratada, as possivels irregularidades detectadas na excougio

o bmun adeertencras. multas e demars cominagdes legars pelo descumprimento das obngagies
ssinnidas pela Contratada.

ml Audiler o contratacio para gue sejam cumpridas as obrigagdes assumidaos pela Contratada, bom
soruy mantidas todas as condigdes de quahficagdo exaigidas no processo Heitaiorio

S 1

Ao Gestor do Contrate fica asscgurado o direito de exigir o cumprimento de todos o5 (e
constantes do Contrato. Edital ¢ seus Anexos e Proposta da Contratada, O Gestor do oo
deverd conltertr oo decumentos entregues pela Contratada ¢, por oeaside da entroga Jas Mot
Frscals ou Faturas. atestar ou recusar a prestagiie dos servigos. gquando excentades satisthsdrin
numnsattslatoriamente. para fins de pagamento:

wester do Contrato acompanhara e fiscalizard a esecugdn dos servigos wontraiados
reaistrnats todas as ocorrénelas ¢ encaminhando as notificagocs necessirias a Contratads
¢du das iregulandades detectadas:

VNCu it e

pt Parnoeovem 1 odeste Termo., possibilitar o acesso remoto ac servidor em qus se onconteg

matalado o GP-Web. de forma a poder substituir cédiges, assim como acesso a hase de dados.
Jdotormi g passitilitar corregdes de problemas encontrados. Case a Contratante. por motrn os
Ao ccpurangy nde venha a disponibilizar o acesso remote g Contratada, nes casos e
papieng Sos cortetivas, que pela falta do acesso remoto venha necessitar a presenga de 1€onieo

din Ceniratada nas instalagdes da Contratante. todas as despesas aéreas ¢ terrestres sattdo por
comia Ja Uenlsptante © os tempos de deslocamento ndo serdo computades nos prazos e

L

correcao dos problemas detectados.
4.2 Das obrigagoes da Contratada
4.2.1 Adminmstrativo-Gerenciais
al A Contratada obriga-se a cumprir as disposiges contratuais a scu argo de acordo o o

melher tecnica ¢ diligéncias aplicaveis. bem como a observinga das ospocificag sen const e

- Fermo de Peferéneia.

b emiralada deve manter, em compatibitidade com as obrigagoes por ela assumidas, indas as
comndicoes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na liciagao. Assim. semipre e cxgnrar
valldade, ¢ durante a vigéneia do Contrato. a Contratada ficard obrigada a renovar todos os
documenton relativos a regulanidade no SICAF - Sistema de Cadastramente Uniticado de
Pormeeodoras (AT 55 incise X da 1 el n® 8.666/93).

Crcecnem Ddests Termo. ay prioridades de atendimento ¢ os praros esperados para sclugio
desprabiemas serdo definidos a partir de orientagio da Centratante, fevando om contn g
crincdade de cada Ordem de Servigo a ser atendida Podendo ser replanejadas a qualygner
memente sob a solicitagio da Contratante. .
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Para o tem 1 deste Termo, quasquer despesas da Contratada serdo consideradas decoremnies
de atividades que objetivam ¢ atendimento do que fei demandade pela Contentants cn e s
despesas aéreas ¢ (LImestre que por Ventura sejam necessarts a Contratante par se o desior:
a Contratada, para dar o efetivoe suporte téenico.

A onisyio das Ordens de Servigo a Contratada serd reabzada de forme mensal, baceido oy
namero total de estagoes de trabalho abarcadas pelo suporte téemen.

A Contratada deve providenciar a imediata correglio dag deficiéncias apontadas pels
Cenbatanice quanlo a execucio dos servigos contratados.

O entrahede desg cstar apta g intciar 03 servigos no praso maxine de 30 (rinta) dias 2pos o
it acie v DOV para otiem 1L podendo este prazo ser prorrogado a criterio cechiravoe s
Covpriante, em face de eventusd necessidade operacional.

Vo Contratada deve avocar para sioos 6nus decorrentes de todas as reclamages ¢/ou agles
midiciats ¢ ou estrajudictais, por culpa ou dolo. que possamy cventualmente ser alegadas poi
terceios, contra ¢ Contratante, procedentes da prestagde dos servigos do objeto desta licitagin.

A Centrgtada deve dimensionar. durante a tase licitatora, o esforgo dos serviges noveisirios
paviy o ealicacio dos servigos. ndo cabendo, posteriormente, acréscimos nos pregos contintadon
pe conta de csentuars desconhecimentos das condigdes pievistas no Conirato ¢ Edital. cxeeio
despesas adieds ¢ 1Crrestre que por ventura sejam necessarias para realizar o devido supeire
Contratante.

A Comtratada des e encaminhar & unidade Fiscalizadora todas as {aturas dos servigos proaingeos,

A Contralada deve assumir a responsabilidade pelos encargos fiscs, previdenciness o
trabalhistas ¢ comerclais resultantes da contratagio.

Contrglada dove obedecer rigorosamente todas as nermas ¢ procedimentos do sopurai
b oenmyn deoaso de reeursos de mlormatica. implementados no ambicnte de T da

Lo alants

A Contiatada deve atender aos pedidos de informagoes ¢ os esclarecimentos formalizados pela
Cuntralante. por pessoas ou entidades por ela eredenciadas, relacionados com a execugio dos

SUTT Aty cuntratados,

aComumtada dese fornecer 3 Contratante. em meio eletrdnicos, sempre que solicttado. 1odas s
mdoreagoes relacionadas a prestagdo dos servigos.

v Contratada deve exccutar os servigos descritos neste Termo de Referéndia, segaiade o
procedimentos cstabelecidos entre as partes. respeitando a priorizacdo acordada ¢ 4 scuudisia
l6gica das fungdes. atendendo com presteza e qualidade as denvandas aprescintadas.

A Contratada deve cumprir as decisdes da Contratanic em contlitos de gualguer notires gae
cenbizon o surgir entre a Contratada e outros prestadores de servigos de informaticn que anem
no ambicnte da Contratante, com vistas a preservagdo da continuidade dos servigos ¢ 1de
intcresse puildico.

iits percrularidades de cardter urgente deverdo ser comunicadas. por escrito. ao Gostor da

Contratants com os eselarechmentos necessarios e. as informagdes sobre possivels paralisagGes
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4.2

al

b}

o apresentagde de relatorio téenico ou razdes justificadoras a screm apreciadas. ¢

fenely Contratante;

v desaes ¢ providencias gue ultrapassem a competéncia dos Fiscais e Gestores do contralo
serdao encaminhadas 4 autoridade competente da Contratante para adogio das medidas
contenienics, consoante disposto no § 27, do Art. 67, da Lei n® 8.666/95

.2 Teenolagico

Para o nem 1 odeste Termo. a contratada deverd utihizar ns recursns teenoldgicos cxnisenies no
mercado para prestar o suporte técnico com qualidade e celerdade

A Contratada deve adquirir. instalar e customizar sua infraestruiura tecnelogica necessin pua
4 realizogdo dos servigos contratados.

A Contratada deve adaptar-se a mudangas, quande da cvelugde Jdo Sistema GP-Web, som gne
a0 Impligue acrdscimo nos pregos contratados ¢ sem qualsquer custos adiciongis pais o
Comtratanics Paa isse deverd implementar em seu ambiente as evolugdes toenoldgicas
acoessarias paen o execugiio plena dos servicos contratados

Porg oonome §deste Termo. o Contratada deve identificar qualguer cquipamente de sua posse
cerbie s oser dostalade nas dependéncias da Contratante. wtilizando placas de controle
voirnoniel selos de seguranca, ete,

4.2.3 Equipes Téenicas da Contratada

al

b)

i

Cabord o Contratada dimensionar a respectiva estrutura necessaria com vistas a atender as
necessndiades do Contratante. tendo como base as ecaracleristicas as especiticidades dng
serviges, as abvidades a serem executadas. o perfil da eguipe © a qualificacio necossarn dos

profissionais,

A Contratada deve recrudar em seu nome ¢© sob sua inteira responsabifidade oo preslivaeui.
necessarios & perfenta execuglio dos servigos: cabendo-lhe efetuar os pagamentos do oald

arcar com as demais obrigagdes trabalhistas. previdenciarias, fiscais ¢ comorcian., in b
responsabilidades decorrentes de acidentes, indenizagdes. substituicfics, seputon, saiinting ia
medica ¢ guasquer outros. em decorréneia da sua condigao de empregadora. scin gl
sodidaricdade nor parte da Contratante.

it dove responsabilizar-se itegralmente pela sua cquipe teonica. primanda pela
eairlaicdeseinpenho. eficiéneia e produtividade. visando d execugdo dos trabalhos durinte
ik assgeneia do Contrato, dentro dos prazos ¢ condigdes estipulados, sob pena de ser
coisiderada wfragdo passivel de aplicagio de penalidades previstas contratualpiente. caso os
prngos e condigdes ndo sejam cumpridos,

A Lontratada responsabiliza-se pelo comportamento des seus empregados ¢ por quaisguer
danes gue estes ou seu Preposto venham porventura ocasionar a Contratante. ou a torcein s,
ne sl dos servigos.

A Centatada deve assumir. tambeém. a responsabilidade por todas as providéncios ¢ abrigagnes
estabelecidas na legislagfo especifica de acidentes do trabalho. quando. em ocorreneia Ao
esplcte. forem vitimas os seus empregados na exccugdo dos Servigos ot eim cone o com el
ainda que ocorridos nas dependéncias da Contratante.
o
pROC=FL. (-]
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A Contratada deve comunicar previamente a Contratanic o5 nomies. snneics doidonidads o
P des cpregados que serlio alocados na execugdo des servigos dentre dus tnsistago., Ja
Tontrptante, indisando respectivos perfts profissionais ¢ tarefas a serem realizadas,

Cradid hoaner npecessidade de deslocamento de prolissionais para as dependéncing da
Coendtatanic, a Coatratada deve manter seus profissionats adequadamente ttajados. com trajes
s bem estado de conservagdo ¢ portando cracha de identificacdo da Contratada. arcando com

Sirn s condeegdo,

o ertrsek des e substituir, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato. no praze masime
desaemtay dias. qualquer um dos seus profissionats, cuja qualiticagio. atuagdo. permanineia
ey comportamente forem julgados prejudicials. incontyenientes ou insatisfatorios i dicciphow
deorgdoe owao mteresse do servigo publico, decosrente da exeengao do servigo,

A Coiittaiada dove alodar substitilo 1o prazo indiime de 5 dias Gicls. todu pioniosiveal
alastade da execuglo de servigos prestados nas dependéncias da Contratante, por decisde Jda

Contratada. tho logo csta circunstincia seja definida pela Contratada, notificando prontancic
& . |
a Contratante.

+ Centatada deve responder por quaisguer prejuizos que scus profissiorips cansarem
palinaonio da Contratante ou a terceiros. por ocasiao da prestacao dos servigos, proceden:in
nicdiaiamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis ¢ assumindo o Onus decorente.

4.2.1 Téonico-CIperacionais

;',“1’ 2t

)

el

e T Fermo. a Contratada devera fornecer os seguintes serviges obrigatoriamente
sorios o b o telelonico no horario comercial;

wooa s idens iderais de todos os modulos do Sistema GP-Web:

Rlanual  de todos os madulos do GP-Web. com atvalizagdo realizadas sempre que novas
Funcionalidades seiam disponmibilizadas ne Portal do Software Publico;

[evratn eletranien mensal com os iltimos melhoramentos do G- Wk

Poruns especificos em site da Contratada em que usudrios ¢ equipe teonwn da @ ontatar

possam e por sias davidas para serem respondidas pela Contratada:

)

Possibilidade de Hospedagem de Sistema GP-Web cm servidores tant da Contrtads grane

da Contmtante:

eriddivos com a equipe original de desenvolvimente do GP-Web, que se cncontr oo
volre publico:

Plansro 4 hoeas mclusive nos fertados. atraves de celular;

Cheniioi do pretentivd © preditiva do Sistema GP-Web, tanto da versio dispontvel no Poral
e Pablice, quanto dos madulos  especificos e customizagdes. atilizades pela
Conirstanto. que ndo se encontram mais cobertas pela garantia da fabrica de seltwvare, do forma
1 possbilitar o maximeo de disponibilidade do sistema:
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i bBmoease de tatha no Sistema que ndo possa ser sanada remoetamente. deslocar um rtomes »

U pniratante para solucionar o problema. ndo sendo cobradas as horas de trabaiho do eoimee e

: ) } N
C ontratante. apenas as despesas terrestres ¢ adreas. FROC=FL .,
. Eannn argn e
4.3 Lecal da Execugiio G500 01l

- i T : . EUDEH%Fa}_*‘r?.ﬁ'{u;;i;,;t ELut
Para o tlem 1 deste Termo. 08 servigos serdo executades nas dependencas da Contatadis sats o

aqueles 2mogue se heer explicitamenie necessaria a participagao de servidor da Contratada ma
depcrudencia Ja Contratante. em casos de falha no Sistema que nde possa scr sanada remiotamente,
Puroitom Do e igos serdo executados nas dependéncias da Contratante. atitizando ox mcios
e ceniatante, come sala de reunitdo. sala de instrugdo. projetor multimidia, quadie brance «
Bsbeatores oo mtormantica, guando for o caso.

4.4 Formay de Acompanhamento do Contrato

foreoeorem b deste Yermol o acompanhamento ¢ oa fiscalizagdo do ocontrato, por parte da
coemrde enerardes por meio de trés representanies denominados: Fiscal Admimistragi o

H i
S CPecal Flenteo do Contrato. ¢ Fiscal Requisitante do contrato

£ abe ans fiscars o contrato:

a} Acompanhar fiscalizar, conferir ¢ avaliar a execugic dos serigos ¢ produtos gerados, bom
como dirimmr e desembaragar quaisquer duvidas ¢ pendéncias que surgirem. determinando o
gue Tor necessaro a regularizagdo das faltas. fathas, problemas ou deleitos obagvoadon © o
quas daro ciencia o Contratada. conforme determing o Art o7 da Lor ne ¥ poe

AEIE BRI FR T

i | | ER VT Tal e

LY Sem prejuico da plena respensabilidade da Contratada perante a Contratante ¢ ou g o, o

werivbeen eetarde suleitos a mals ampla e irrestrita fiscalizagde. a qualguer hora ¢ on tode s o
. presenga Jdo Gestor nde diminuirg a responsabilidade da Contratada por guaigue
sooresaltantes deommperfeigoes téenicas. emprego de material inadeguade cu e

cospmear recueer solicdar corregdo de quaisquer servigos gue estejam em desacorde com as
spcbraeses Woieas ©oas constantes do Contrato. dital ¢ seus Anexos. determinande praso
e coticgdo de possivels falhas ou substituigdes de produtos em desconformidade com o
sehicdade, dentie das condictes estabelecidas contratualmente:

Semestralmente. os iscais do Contrate fardo a avaliagdo dos trabalhos ¢ elaborardo Relatorio de
Frogresso. com o objetivo de:

a) Subsidiar a tomada de decisao sobre a prorrogaciio. ou ndo. do contraio por mais um periodo
LI perfeigoar a gestdo do contrate para os periodos segumtes,

Semoprepize deooutros aspectos. tal relatorio apresentara um consolidado do desempenhe s
Contratads un relagao aos Niveis Minimos de Servigo. Para a claboracio do relatene. wera dida
ampla opertumdade de manifestagiio @ Contratada, nde apenas para justificar eventuais falbus,
oo tambdm para propor aperfeigoamentos em procedimentes ou metodologias de trabathe

o Contratada a unica € exclusiva responsavel pela execucdo de todos oxser o
crocrd aondes ampla e completa fiscalizagao.

DAL e bl orades ey
Ty ER S AL

PROC=FL.



C mivinie e reserva no direito de realizar auditorias "rn loco” visando o cumprimento de
e o tomuatada deverd dar acesso aos representantes da Contratante. auditores (neles
sheinioes o cawpe de auditoria interna ¢ 08 auditores externos). mspetores. fiscals ¢ oo
representimies gque o Contratante venha Upoﬁunamcmf‘ a designar por escrito, om gqualgner
insiatacio o gue a Contratada esteja prestando os servicos. ao pessoal da Contratada. ¢ ans dudos
¢ revisitos tolativos aos SErvICos. para fins de realizagio de auditorias ou inspegoes.

A Contratada deserd ainda permitir 0 acesso fisico e togico ans representantas da Contratmne, I
gouls audiioes inspetores, (iscais ¢ outros represeniantes ans Gisteras € egquiparmentes e 'i‘-l"' s
Ordens de Servigo estejam sendo atendidas. para realizacio de anditorias on inspegoes om pesfigie
todos 08 aspectos do contrato e, especialmente. em relagio aos cumprimentos dos requistios e
seguranca. A Contratante podera. excepcionalmente. delepar esta attvidade pura outea empres)
Coniratada para cste Servigo.

Termo. a Contratada deve claborar ¢ apresentar a Contratants. ot
ERSRES e eos execulados. em comparagao com 03 que toram Li."‘nhadﬂ contenlu
Gt e nio don fivets '..ir: ervicos exccutados versus acordados ¢ demars InfOrmagées necessaris
veoaeomnanibamento « avahagde da execugao dos servigos

As e de acompanhamento e fiscalizagao néo fplicamn em gualguer exciusdo en e e
da respeneaintidade da Contratada. que € total ¢ irrestrita em relagio ao servico conratado.

Do posante luregires, respondende @ mesma por qualquer  falta. falha. probienia.
bt o deseonformidade observada na execugde do contrato.

A anieddade de fisenlizacdo  nde  resultara.  tampouco. € em nenhuma  hipotess. 2m
Copresponaiiidade da Contratante ou de seus agentes, Preposto e/ou assistentes

Para o tem | odeste Termo. a Contratante poderd alterar a indicacao dos Fiscais dos Contiatos eu
seus substitutos, a qualgquer momento., bastando apenas comunicar furmalmente a Contratadi

% Prazes ¢ Condigoes para o item 1 deste Termo

1.3.2 Prazos para Suporte Téenico ¢ Manutencao Correfiva

i Prazo pam Retorne dePraso para s e
comportamento Defmitiva da Origem de
adequade do sistema defProblema ;

L informagio o 71

Al fogidente  com  parafisagio  dolFm até 8 (vito) boras. Pm até 24 (vinte ¢ rru,mm:

1 Sislema o comprometimento horas. i

dados.  processo ou

RN D dcnte sem paralisagdo  dolEm até 12 {dove) horas. [Em até 48 quufnt Nt o m-nii
rsTenL porém. com horas. !
comprometimenty mediano  de ;
L C dades, processe ou ambiente. L I |
WAL ‘}H idente sem amhbm;ao dobEm até 24 (vinte t.‘!],:;l‘il até 72 (setenta < dudgs .
Lisloma ¢oopequeno ou nenhumiguatro) horas. }hom;;. ‘
'uu"npm;mtuvenlo de  dados. : :

processo ouambienee |l .
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4.5.3 Disposigdes gerals para o item 1 deste Termo CODEVASF= {T gcnio-SEDE

A cotrecio dos erros ¢ desconformidades do sistema GP-Web compreendera as atiadisdes e
diaenostien. analise ¢ implantagdo de nova versio corrigida. se for o ¢aso.

40 ¢ e de Pagamento

e e deste Lorma, S servigos serdo pagos mensalmente. () prazo de vigéneia do contratoe

s e i ey meses, com possibilidade de prorrogagdo. ate o hmite de 60 meses.

Para o item © deste Tenmo. O sericos serdo pagos ao término de cada servigo de treinarenic ou
consubiori realizado,

5.6 REUERIOS DE SELFCAO DE FORNECEDOR
S0 Propests Tocnics
1.1 Qrganizacio
Todas as felhas da proposta deverdo estar numeradas no fonnate ONGE a0 9999 mehinde on
certificados ou docuimentos anexados,
2.2 Qualificacio Téenica
511 Heguisites de f apacidade ¢ Experiéncia

coadpeboasio do empresa vencedora do certame licitatorio. o vencedora deverd, ne proze e

comprosar g seguinte qualificagio obrigatdna:

Prasa de Capacidade Téeniea, através de Atestado emitido por 03 (frés) orgamzacoes
publicas. cerrificando gne tenha realizado suporte téenico e treinamentos do GP-Web, on
atraves de dovumentos comprobatérios demonstrando de forma inequivoca o notorio

saber do Sodema (P 3Web,
o Yapersenciz minima comprovada de 12 (doze) meses
5.3 Critérios de selecio
5.3.1 Forma de Julgamento

A Ficitanios deverdo atender aos critérios de selegiio defimdos ¢ demensirar condigfies de atmer

s Arveis Minmmng de Servien evigidos duranfe a execngo do contratn

G- ORSERYACOERS FINAIS

e de garantis que todes o requisitos. tanto técaice como de habilitagde scjam

PR AT .

as propostas que nde atenderem A totalidade das caracteristicas obrigatortas serac

i .
St dUds



Quanto aos critérios chrigatarios e atendendo ao disposto nos Art. 3% cie Art 376 17 e e
§ 17 da Lot 8.000/930 entende-se que 08 requisitos CYpostos Nl restringem i CONLTIOT
denotande preferénera por determinada empresa € nem fampeuso POSSUT COracloTIsticas uniegh e
possam brastrar o carafer competitivo ¢ deixar a licitagdo sem gpaldade cntre o participatito ot
sepmente de mercado existem varias empresas aplos a atender o5 criterioe toonioes

ceotarzlecidng

HEt N

6.1 Naa pederdo concorrer, direta ou indiretamente, nesta licitacio:

Fi Jempresas em estado de taléncia, recuperagdo padicral ou evtrajnchicial do coneurso de erdoras
e drenticie vu lgindagao:
_ s side declaradas inidoneas por qualguer 0rgdo da Admimstiagdo Pablica.
Derin on cndicete federal, estadual ou municipal. bem come as gque estejan pumdas com
e diveitn e contratar ou licttar com a Administragae Pablica Federal:

Ve g agety

By et edor de gqualguer orgdo ou entidade vineulada ao orgae promotor da heitacio. bem asam a
covpresa da quat tl servidor seja socto. dirigente ou responsas ¢l téenico.

i) Fmpronas cotrangeiras que ndo funcionem no pais.

§) Sectedades cooperativas, em conformidade com o Fermo de Conciliagio Judicial. datade 4o
0506 7003, celebrado entre o Ministério Publica do Trabathe ¢ o Unio. homalogads pelo
Tribnnal Kegronat do Trabalho - 102 Regido. em 0370672005,

6.2 Critérios de Accitabilidade do Prego

Serdo desclassificadas as propostas com valor glebal superior ao hiite cutghelooudo o cone o
precos manifestamente inesequiveis. assim considerados aqueles que ndo venham wer demonstuade
i s iabilidade atrayés de documentaciio comprovando que os custos dos insurmos SO Losienies
s o e nereadn ¢ aue os coelicientes de produtividade sdo compativets com a exeigas o
e untet condicoes estas necessariamente especificadas 0o ato comyocatono chet licilag do.

PROC=FL. 2 (i

59500,001937/12-40
tunEvasr:ﬁhE}acsLn-SEnE



PROC=FL. }

59500.001907/12-40

COBEVASF=PROTOCRLO-SENE

MINUTA ANEXO HI

ORGAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDFRAL DRI 1A

FSPECIFICACAO DO OBIETO E VALOR ESTIMADO)

s | - e
' Fabrica de software para i ' :
desenvelvimento de novas :

" funcenalidades ¢ modutos no Ponto de S000 | 68875 1377 500,00 l
Csptema GP-Webl open source. Fungio - T T
cne e cneontra e Portal do

meftoare Publico
| hsinamento nCompany. || | B |
G Diedrice pritico dos modulos do Hora 8O0 193.50 34 8O
L Sistema (;i*-Web e consultoria I
: s | Mi]“'."l"[(? téenico para o Sistema Mensal 12 RN | RO UIREY }

LP-eh . SRS E B L

i



PROC=FL. 2 (-

59500, 001907/12-40
CODEVASF=PRETOCOLA-SEDE

MINUTA ANEXO TV

O30 DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL DIRETA

DR 2012

CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVECOS
TECNICOS LSPICIALLIZADOS NA AREY DI
TECNOLOGLA DA Mrophagac L
DESENYOLVINMENTO b MELITORARLN 10
DE FUNCIOMALIDES D SISTERIA G a bl
QUE BNTRE SEORLEBIAN a1 A ol
INTERMEDIO [ X x0 o
A EMPRESA NENXXNKHXRNNIMK AN,
FORMA ABAIKO.

PP

PROCESS0 M2 XHRRNN KRR

Laan, por iermcdio da XXXXXXXXXXX, com SEUE e ¢ consoante
ooy i b coampetincia conferida pela Portaria n® ... de ... de de 20, puliicoda
g it de e neste ato o representada pelo s RIS

RUUTTUS . vomeado pela Portaria N de de . de 20............, publicada

JUveiiode ... c conforme apostilamento promovidoe pela Portarta ™ .......... de
e neste ate denominada CONTRATANTE, ¢ a empresa AXXXAXXAXANAX
et ne CNPIALE sob o n® XXXXXXX. com Sede no 0000000000 0. GO BTN A
AU R - RUUNNAXN. Tel (XXN) XXXXXX e MNXXXX noste ate denommds
CONTRATADA, nesie ato representadotay pelo(a) Senbor ta) SXNOANANAANAN, portador o)
A Cednla de Tdentidade n® XXXXX XX, expedida pela XXSRXXXK e CPE n? XXX XS s x
fendo e Lrsta v que consta no Processo n¥ XXXXXXXNXXXARNY com PRSEIT I A et

e et oy Feiono 1003200 de 17 de julho de 20020 nos Decretos ne 35 de # e o
bt pebe Dlecreto n® 3693, de 20 de dezembro de 2000 ¢ pele Decret n” 3788 e ne
Jo abril de 2001 w® 5450, de 31 de maio de 2005, n® 2271 de 7 de julha de 1997 Deocto
=17 de 17 de mato de 2010, IN SLTI-MP n® 2 de 30 de abril de 2008 (alterada pelas s =it
SAP nte 3 1o 57000y, 1IN SLTEMP n® 01 de 19 de jancirn de 2010 ¢ legislagfie corrclata
aplicande oo sohuidiariamente a Lei n? 8,666, de 21 de junho de 1923, atualizada, resehoom
et opee ot Contrato, sob a forma de exeeugdo indireta, mediante as clausulas ¢ condigfios

FEER )

£1 4150 LA PRIMEIRA - DO OBJETO

-~

Soemprosa para prestagio de servigos téenicos especializados de desenvobhimente €
Ao funcionatidades no Sistema GP-Web. open sonrce. que se encontra fic Portal de

59

Cotienre Panlico e acordo com as especificacdes. padrdes téemceos de desempenho o qualidade

LWL ]

stabelcondes pela Contratante.



CLAUSULASEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL
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Lste insmnmznm de Contrato e seu Anexo guardam inteira confornidade com os ermos do Frepao
n? NANA, Processo 17 XAXXXXXXXXXXXX/2012-XK, dos quars s30 partes mtegranies conn
s ayur estivessem integabmente transeritos. vinculando-se. ainda. a proposts da CONTRAT Adea

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

T

Vi

Braporcionar todas as condigdes para gue a Contratada possa cumprir suas obrigacaes dentens
Ao dec Comratacio,

vt o paganienio devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas tedas as
cexgencias do contrato,

Lorngindagles

Hovmer acesso dos prefissionais da Contratada as suas dependéncias, equipamentos., sotbwares
sisteroes deplormagac para a execucdo dos servigos. quande necessario,

Piostar o mloimagtes ¢ os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitades pelos
profeswena da Contratada ou por scu Preposto.

Lxercer o Nseslizacio, homologagio (aceitagdio) e/ou rejeicie dos serviges prestados. por moi
duv servidores designados.

Coamumcar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrat,

Asaliar relatorio dos servigos executados pela Contratada. observando os indicadores © mons
de nivers de servigo aleangados.

Lratiar e cumprimento de todas as exigénelas contidas neste Termo de Referénein, informanae
Covtemeio o Uoniratada a pronta corregdo das desconformidades sventualmente encontradas

Jiondi sebre eventuais conflitos de qualguer natureza gue venham a surgir entre o Coniratada ¢
stpdores de servigos de informatica que atuem em sen ambiente. inclusive com ajuda
s assim pulgar necessario. com vistas d preservacao da contimuidade dos servigos ¢ do

i,

s penalidades previstas para o caso do nilo cumprimento de clausulas contratuais o
AT nmth 1nvas apresentadas pela empresa.

Comunica tormalimente a Contratada qualguer alteragdo que venha a ser feita nos normativos,
mudeivs. metedologia. instrugdes. legislagio. norma. ou qualguer outro fator que possa alicrar 4
forma ou o resultada dos servicos prestados.

Fiscalizar ¢ zelar pelo cumprimento do contrato.

Piscalizar o contrato. sob os aspecios quantitativo ¢ qualitativo, por intenmedio de predisaivna)
designade. anotando em registro proprio as falhas detectadas ¢ exiginde as medidas o
neushsdias, bem como acompanhar o desenvolvimento do contrato. conferiv os seriinn
crocutados ¢ alestar vs documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucds (otal.

Belos vorreta dos servicos, podendo ainda sustar. recusar. mandar fazer ou desfazer qualguer
procedinento gue pio estea de acordo com os termos contratuais,

beiniitivar wmpestivamente & Contraiada, as possiveis iregularidades detectadas na excougio

14



opeda Contratada,

plAudiLg o centralacdo para que seiam cumpridas as obrigagdes assumidas pela Contratuda. Fem
Cutit soian antidas edas as condicoes de qualificacdo cgigidas N0 processu it .,

a1 Ao Gestor do Contrate fiea assegurade o dircito de emigir © cumprimento de todon oo o
conatunies do Contrato. Edital ¢ seus Anexos ¢ Proposta da Centratada: O Gestor do Contiate
Aevern contisrr o documentos entregues pela Contratada e, por ocaside da entregs Aoy ety
ficcais ou Faturas. atestar ou recusar a prestagio dos servigos. guando executados Gatisiator
ou insatisfatoriamente, para fins de pagamento:

) A Contratante deverd designar um responsavel téenico para cada OF ¢ sud equipe Jde supoi i
que fardo. ao longe dos trabathos, a inspeclo das atividades. o caliagde. o aprotacds O
entrepn dos produtes delinidos neste Termo de Referéncia. assim como o acompanhamente do

curmprimente das condigdes técnicas ¢ critérios de yualidade. descmpenhe ¢ de togiivasicd

S teete de Contrato acompanhard ¢ fiscalizard a execugdo dus servigos contratados,
e fodis as vcorrénelas ¢ encaminhando as notificagoes necessdrias a Contratada para
edione correcao das inegularidades detectadas:

£y A coptratante deverd se certificar que as melhorias implementadas no codigo do Sistema
6P-Web, ¢ noves modulos que possam ser integrados no mesmo, encontram-s¢ sch o
madeta de licenga GPL 2 e que a Contratada tenha dispenibilizado estes methoramentos
wo Bortal du Saitware Publico, de forma a favorecer toda a sociedade brasileira.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Administrativo-Gerencials

ab A Contratada obrigasse a cumprir as disposigdes contratuals a seu cdize do ac
melhor téenica ¢ diligéncias aplicaveis. bem como a obscrvancia das especificacdes conslanics

neste Terme de Beleréneia.

b5 6 ontniads deve manter, cm compatibilidade com as obrigagdcs por ela assumidas, todas as
Conicaes e habaditacdo ¢ qualificagdo exigidas na heitagdo. Assim, sempra gue exprrar i

Cdsdwde o dorante a vigéneia do Comtrato. a Contratada ficara obrigada a repovar tndos os
Gecwmenios relgtivos aregularidade no SICAF - Sistema de Cadastramente Unificade de
3. inciso X1 da Lei n® 8.666:93).

Pohicoansdinos 1A
S U oniesiads nde podera rejeitar demandas que respeitarem o escopo dessa contratagdo.

dos de atendimento ¢ os prazos esperados para selugio dos problomas wwrie
Lartis de orientacio da Contratante, levando em conta a criticidade de cada Cirdom

de oo ooser atendida. Podendo ser replanejadas a qualquer momento sob a schcitugde aft
Contratants,

) Cuaisquer despesas da Contratada serdo consideradas decorrentes de atividades que obgetiam
o atendimento do que foi demandade pela Contratante. por esta razio nie acarretario
qcréscimos aos valores mensurados no Ponto de Fungdo. cujos valores deverdo ser considurindos
sufivienios pata cobrir todos os custos dos atendimentos tealizados a Contratanie
pROC=FL. 3¢
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nd

A emissio das Ordens de Servigo & Contratada serd realizada de forma gradati=a. dogmde o

om Tungdo do selume total de servico estimado. estar sempre preparada para atender &
Lo ftagacs da Contratante. nos nivels de servigos estabelecidos.

providenciar o imediata correcdo  das deficiencias apontadas pelo
it guanie & exceugdo dos seevigos contratados.

v paraiada

b ien de Softeaare deve estar apta a iniciar g SCEVICS No prazo maximo de 20 ¢rimay Jdias
Loacio no DOUL podendo este prazo ser prorrogado a critério enclusivo da

Contratante, om face de eventual necessidade operacional.

i1 coereos solienados pela Contratante 4 Controtada estardo. cbrigatoriamente. snb a hideranga

o a Jesta

A Contratada deve avocar para st os dnus decorrentes de todas as reclomagdes e'on aghes
udiciais ¢ ou oxtrajudicials, por culpa ou delo. gue pussam eventualments ser alegadas o
torceiros, contra o Contratante. procedentes da prestagde dos serigos do objete deste o

A Uontratada deve dimensionar, durante a fase licitatania, o esfor¢o dos sor os neoensnrees
para i reatizagdo dos produtos e servigos. nao cabendo. posterionmente. avyescimos fies e
contratados por conta de eventuais desconhecimentos das condigdes previslas no oty ©
SRA

L ditar.

L ¢ cntratads dove cacaminhbar a unidade Fiscal sadora todas as faturas dog servigns prestadas,

L oatrabids dese assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais. previdenciarios ¢
1 ornercials tesulantes da contratagio.

o ertratada dece obedecer rigorosamente todas as normas ¢ procedimentos de seguranga. bem
comes de e de recursos de informatica. implementados no ambiente de T1 da Contratane.

4 Coniratads des e atender aos pedidos de informagoes ¢ 05 csclarecimentos formalizadus pela
omtratante. por pessoas ou entidades por ela credenciadas. relacionados com a execugdo dos

ot ed centratados

a1 ootratada deve fornecer a Contratante. em meto eletronicos. sempre que selicitado dodas e
intormagaes relacionadas @ prestacao dos servigos.

L Contratada deve  exeeutar 05 SeTVigos descritos neste Termo de Refeencio o v
Fspeciticacoes Téenicas que o complementam. seguindo 0s procedimentuos estabelecides enig
as partes. respeitando a priorizagdo acordada e a scquéncia logica das fungdes. atendendo com
presteza o qualidade as demandas apresentadas.

G des e cumprie as decisdes da Contratante em conflitos de gualguer natire 2 gue
Civng o auree entre @ Contratada e outros prestadores de servigos de mformatica gue atuem
o ambiente i Contratante. com vistas a4 Preservacao da continuidade das servigos ¢ :lo

mteresae pathlico.

P ventons wregnlaridades de carater urgente deverio set comunicadas. por eserifo. ao Lresh ah!
Comipaiande com os esclarecimentos necessarios c. as formagoes sobre possivers parahisacoes
decoricns g apresentagio de relatério téenico ou razoes justificadoras a serem apreaiadas 2
Ao b, pota Contratante:

Nt
PROC=FL. 4
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t)

)

As decisties ¢ providéncias gue ultrapassem a competéncia dos Fiscars ¢ Gestores Jdo contiote
cerdo encamninhadas @ autoridade competente da Comratante para adogdu das mwgiias
cons enientes. consoante disposto no § 2% do Art. 67. da Lei n?. 5.006:95.

A Contratada des era apresentar, mensalmente € quando selicitado pelo Gestor do Contrate,
B elatarin de Progresso das O8's, onde devera intormar o andamento consolidado Ao vads O
des previstas € executadas, alteragdes. medidas corretivas tomadas, dentse orti
ntoymagoss pertinentes. Havendo incidentes que prejudiquem o andamento de determinada
Cve e devem ser informados imediatamente. independentes do prazo pasa enirea do

AT

yelaorio citado:

N fentratada Jesord apresentar ao final de todas as reunides realizadas na Contratante. Ata Je
1ot dicande o objetivo. participantes, exposi¢ics dus assuntos € pespectivas conchusics.
e el s e owTas informagoes pertinentes.

o G0 1 A1os1EA SFGUNDA - Teenolégico

A contratadn devera utilizar 0s recursos tecnoldgicos existentes no mercade. a depender de
domanda formulada por ocasido da Ordem de Servigo. Os recursos teenelogicos deverdo sct
agueles necessares para 4 elaboracio dos produtos de forma a atender as especificidaces e
cada demanda. utilizando-se como  premissa a arquiletura ¢ 0 ambiente teehe Boen

considerando. tambem. suas evolugdes e aprimoramentos.

e coneedes entre & Contratante ¢ as instalagoes da Contratada scrdo utiiizadas paiu a o Jo
alggitly s ol guando autorizado pela Contratante. para a realizacdo de testes ¢ homolugando det
Contratante.

\ Contratada deve adquirir, instajar ¢ customizar sua infracstrutura teenelogica necessaria par
arealisacao dos servigos contratados.

o onaada deie adaptas-se a mudangas. quando da evolugdo da arguitctura. dos aspectis
merodolngicos o du estrotura da Contratante cspecificados neste Terme de Referencia. scm (ue
Cec pyapilpe ACTSSCime Doy pregos contratados e sem quaisquer custos adicionats para 2
coaoante, Para pse devera implementar em scu ambiente as evoluges teenologicas
cenatios parn o execugdoe plena dos servigos contratados.

 Coutratada deve identificar gualguer equipamento de sua posse que venha a ser mnstalado nas
Jdependéncias da Contratante. utilizando placas de controle patrimonial. selos de seguranca. cie.

W Coptratada dese acompanhar as evolucdes teenoldgicas havidas no parque teenelopice da
{antratante. procedendo as adaptagdes ¢ migragoes de dados necessarins no Sistema de Gontie
45 suas expensas, de modo a obter us melhores resultados que o metagse

de Dremandas,

nterecam

 Ceontratada deve transferir. sob a supervisdo da Contratante. os produtos de solbvat
homologades ¢ aprovados pela Contratante ¢ sua documentagdo a Conlratante. visando aua
entrada om produgdo. atuande sob a orientagdo do gestor do coutrato. inclusive o gque =< eion

A e entual migracio de dados.

3+ hiblietecas de tereeiros que venham a ser utilizadas pela Contratante deverio ser {dpon
oo, sol hieenga GPL 2, ou equivalente, de forma a nae impedir a colocagin dos
s apmentns no Portal do Software Publico.

pRot=FL.G L
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CHCLAUSULA TERCEIRA - Equipes Técnicas da Contratada
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CODEVASF=PROTUCOLD-SEDE
Cubuvre g Centratada dimensionar a respectiva estri{ura necessaria com vistas a atender as
pocessidades da Contratante, tendo como base as caracteristicas. as espect{icrdades dos
vors, s atividades aserem executadas. o perfif da equipe ¢ a gqualificagdo necessara dos

IR ERRTER TS R

'.:i-‘n'!,”;:

A contratada deve recrutar em seu nome ¢ sob sua inteira responsabiidade os profic
necessanos 4 perfeita execugdo dos serviges: cabendo-the contratd-los enclush
mtegralmente sob o regime CLT, efetuar os pagamentos de salarios ¢ arcar eom as doms

obrigacoes

A Comravada deve responsabilizar-se integralmente pela sua equipe féenica, primando nels
gualidade, desempenho. eficiéneta ¢ produtividade. visando a esccugdo dos tabathos o
i o sipincia do Contrato. dentro dos prazes ¢ condigoes estipiladon. sels pong do o
cotsrderadda mfracdeo passivel de aplicacdo de penalidades presistas contratualmente. case o3
pricse o condecdes pdo sejam cumpridos,

NLontratada responsabiliza-se pelo comportamento dos seus empregados ¢ por guatsguer
dones g estes oin sen Preposte venham porventura ocasionar a Contratante. ou a terceiros,

b, . . . TR D gl
L il s Deileat Ouh SCIVICUS,

fadere gusumir. também, a responsabilidade por todas as providéncias ¢ obrigagnies
fas na tegislagdn especifica de acidentes do trabalho. quando. em ocorréncia da
cupateie, farem vitimas 08 seus empregados na execugdo dos servigos ou em conexdo com cles,
arndu gue ocortidos nas dependéncias da Contratante.

A Contratada dese contunicar previamente a Contratante os nonscs. nlmcetos Jde identidads <
CPE dos empregados que serdo alocados na execugae des servicos dentro das instalagoes by
Contratante. mdicando respectivos perfis profissionais ¢ tarcfas a serem 1catizadas,

Cipnvdo honver necessidade de deslocamento de profissionas pars as dependencas s
Uonirgtante. 2 Contratada deve manter scus profissionais adequadamenie trarados. conn ivame,
e born estado de conservagdo ¢ portando cracha de ideniificacdo da Contratada. arcando com
o onus deosua conlecgo.

S Cratretada deve substituir, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato, no praze maxome <o
Aot Ao gnadagquer am o dos seus profissionais. eija qualificagdn, atuagdo. permandneia oy
comportnento dorem plgados prejudiciais, inconvenientes ou insatistaterios o diseiplina dn

Argdnon oo interecae docervieo piblico decorrente da execuciio do servige.

L ontieiane dove dlocar substituto no prazo maximo de 5 dias ateis, todo prolissional afastado
e Chalnugdu de servigos prestados pas dependéncias da Contratante. por decisao da Contratada.
e loge esls circunstancia scja definida pela Contratada, notificande  prontamente a

Clontratante

Havende necessidade de comparecimento de téenicos da Contratada nas dependéncing <Ta
Conteanante. a Contratante deverd arcar com todos 03 custos de destocamento, hospedagem -
alimentacdo durante o periodo de estadia dos téenicos da Contratada.

Ao fentatada dove responder por quaisquer prejuiios gue scus protisaduiiis cailsaomn
patrimanio da Contratante ou a terceiros, por ocasida da prestagdo dos serswos. progs
imeditamente acs reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o dnus decorrente.




SUBCLAUSULA QUARTA - Téenico-Operacionais

iy
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Comtraiats o panicipars dentvo do perfode compreendide eotre a assinatir dhov g entenge o
i oo dos servieos. de reunides de alinhamento de expectativas contranais com
dn teenioes ¢ gestores da Contratante. sendo as despesas acreas ¢ terresires i cargo o

entraiante.

S otrainda dovera cumprir rigorosamente o cronogroma do plano de trabalhe acordade om
coacln Opdeny de Serviee O atrase de praze para entrega de produtos constantes no % cetorn

siieity de penadidades descritas neste Terme de Referéncia.

Foodon on arictatos ontregues pela Contratada estardo sujeitos  anditoria ¢ controle de qualidnle

1

cnocutades pola Centratante ou por Contratada para esse fim.

Todos os artetatos produzidos, citades neste TR e anexos. deverde ser enfregues no fornmie
digtal orginal. Para assmatura dos artefatos. deverdo serem emitidos ne fnrmato imprecan on
no tormatn de documento eletronico certificado digitaimente (por ompresa conihoadens
reconhecids mundimbmente, como a [CP-Brasih,

coda Contratada elaborar relatérios gerenciais de servigos para suhsidiar esta avaliog do 3
condtor we relatdrio entee outras imformagdes. os indicadores ¢ metas de nivers de Lorge
oo el recomendaenes  téomicas, administrativas e gerenciais e demais informagnoes
ot par g vestde contratual, € contetido detalhado e a forma do relatorie gerencial verae
Aciinios peing Pi,l-‘”ilf‘:-‘. )

Cleo s Baibrien de Software fenha necessidade de wtilizar alguma {erramenta proprictania, nie
cuda pela Centratante, deserd assegurar que os artelatos produzidos por esta ferramenta
oTAT eornpatn ol com as forramentas ja homologadas ¢ utilizadas pela Contratante.

P modiiicacoes corretivas do sistema GP-Web em produgido. quando se tratar de ooddgo
serndo pelo senvigo da Contratada, o atendimento devera ser iniciado nos prazos contorme o
mit e de servigo sstipulados, A Fabrica de Software deverd iniciar o atendimento por mera e
cquipy tenica alucada e disponivel para contato com ¢ analista da Contralante. cuio povil
téenico esteja adequado para entendimento do problema e cxecuclo das devidas prosiddncias,

A Fabrica de Software deve oferecer forte gestio do relacionamente com o fesior
Representanie da Contratante. tanto no sentide de recebimento de solivttaghes, come de onteege

des prodatos sohieitados,

Vocsperade que a Fabrica de Seftware realize um processo de teste de software cletive por L
. b ¢ vicios podem ser encontrados ¢ corrigides nas fases iniciais do processo Je
- ow manutenglio de seftwares. Neste sentido. haverd contrele de nivel de serage
wdo o bugs ¢ vicies encentrades, Os eventos de erros identificados no ambiente de
preducio incorrerde em evidénetas para os indicadores de qualidade. que em alinhamento s
dwpetriee. contraiuais. lcare sujeitas, Fabrica de soflware ¢ empresa responsavel per tesie,
swedierie o gqualidade . a sangdes financeiras.

SN

HAS A

S cariinaiive do o tamanbio, medida em Pontos de Fungdo. poderd ser realizada pelo Contratante
ou poi Dabrica de Métricas. Neste caso, a estimativa de tamanho deve ser submutida
Coniratante para andlise ¢ concordancia através de um consenso entre as partes. A Contratante
reners a-se o diveito de utilizar estas informagdes como referéneias para uso futuro.



ki Para atender a IN 04 SLTEYMPOG 2010, a contagem de pontos por funcie sera feita
utilizade o Reteiro de Métricas de Software do SISP - MPOG, que esteja em vigor.

CLAUSULA QUINTA - LOCAL DA EXECUCAO PROC=FL. & 3

Os serviges serdo executados nas dependéncias da Contratada. salvo aque 103500 0[5/1907/1 2-40
CODEVASF= EFUTocoL0-SEDE

al Lm gue se fizer explicitamente necessaria a participaciio de servidor da Contratants (1 s empia
seunido parg levandat requisitos. reunido para sanar dusidas ou dirimir conflitos. reuniao para
apresentagie de solucdo. Homologagdo. Implantagdo. Transferéncia de Conhecimento, entre
ety Brenosio oy téenico designado para tais atividades deverd estar presente
srerelencn du Contratante nas datas ¢ hordrios deterninados.

Precceneer o demandas emergenciais, modificagoes corretivas ¢ outras simifares.
£ LALUSUL A SEXTA - PRAZOS E CONDICOES

SEBCLAUSULA  PRIMEIRA - PRAZOS PARA MODIFICACAOQ EVOLUTIVAS,
ADPAPTATIY AN, PERFECTIVAS E COSMETICAS DO GP-WEB.

(s prazes serde contados a partir do momento em que a demanda for comunicada (email. rounnio
ou cadastio nw sisteme de demandas)y ao Preposto da respectiva Contratada. Os servicos sealizadion
deverdo contemplar o tempo hdabil para cada prestadora atvar no processo do sofbeare. sendo s
todo o processo deverd ser exccutado de acordo com os prazos estabelecidos nas Ordens o
Servigo. respertando s prazos maximos de referéncia a seguir:

L . Prazo Maximo para Atendimento da Demanda !
L iam. doservigo R
i {em dias teis)
e pontas de Fabrics ] e o -
Runngiio '_‘dbl‘”lt.d de Meétricas estes. A’Udltot 1 e
| Sofbware Qualidade

i hnw Jue 50 | 30 3 G
_ BITR 66 3 14
TR w@ 88 4 18
20200 1o 1 22

100390 132 4 26

A . . ]

000y 154 B 3N ;
oS00 399 154 6 30
| 6U0-69Y 176 b 35 !
| 700~ 799 188 6 a0 |
500 - 890 188 § 40 |

200 - [!}UU 200 8 40 |
A SR S 1
! CNT L 5 14 af g - ;i [ ."l‘,'. = :
C Acima de 1000 | Nerotias el entie 10 20% do tempu i
| as partes ilutlnddn dl l ‘s




SEGL LA S LA SEGUNDA - PRAZOS PARA MODIFICACAO CORRETIVA

e

Prazo para Retorno do | . . i
; )

Prazo para Soelugio :
L - . comportamento e e Ry o
ptoritnodndes Caractleristica , Definitiva da Ortpem de |
: f adequade do sistema do , = ;
; . N i Problema |
i mtormagaoe ; !
I S S R
| . Incidenic com paralisagio do
i - L sistema ou comprometimento . e Fm aie 24 ovinte < quatre )
POALTA | P o Em até 8 (oitot horas. , !
: i grave de dados. processo ou horas. 1
f ambiente. o ) )

meidente sem paralisacio do
\ sislema. porém. com
; comprometimento mediane de
L dados. processo ou ambiente.
- neidente sem paralisagde do

b ate A8 squarenta oo

Em até 12 tdove) horas, _
s,

- S loma 2 peguena ou nenhum Fmoaté 24 (vinte e [ Ematé 72 taetenta o duany !
) compremetimento de dados. quatra) horas. ! horas.
proccsso ou ambiente. |

o hemanditicagde correliva e servigos de garantia serde registrados e geridos por meie de
Do s sende computando 0 (zero) ponto de fungdo.

LAUSEEA SETIMA - DA VIGENCIA

-

e opresonte Contrato tera vigéncia de 12 (dore) meses, contados da data de suo assinatura. podende
srerrosado. por iguais ¢ sucessivos periodos, por mituo acorda entre as partes. mediante i
aditive, comn vantagens para a administragdo. até o limite de 60 (seasenta) meses. conioting
disposto necincizo 1V doart, 37 da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSUL S OITAVA - DO PRECO

Pelos servicos execulados. a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de 400
NN NN NN perfazendo o valor global de RS XM (XXM ooty
inclurdas tedas as despesas necessarias @ sua perfeita execugde.

£ 3151 1A NONA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

concbeermyes do presente Contrato estao presistas no Orgamentn da Unide pora o
coecie T nn elassificasdio abaixe. e serdo programadas para o exercicln subsequente. a
connt s dolagae orgamentaria propria para atender despesas da mesma nature za:

PieOaKANA DE TRABALTHO: X
PROC=FL. & \/

59500.007307/12-40

MATUREZA DE DESPESA:

v ALOR:



-
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EUUEVASF:Fé/[?THEGLﬂ-SEDE
s e Contrato roderd ser reajustade wtilizando-se come indice o WA o phserado o
et mmoma de 17 (doze) meses. contados da assinatura do contrato. desde QUE ¢ CRior sep
O O (s preces de mercado e Vantajoso para a Adminislrzlgél'x

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO PAGAMENTOQ

P mnenee e cletiado mensalmente. por intermédio de ordem bancaria, ate o 3¢ tuintog i
Aot des e pregos pactuados. apos o recebimento do documente fiseal habil e cobrangy,
ciceae pein CONTRATADA, que  serda  devidamente  afestado pela fiscalizacae g
CONTRATANTE. guando  verificars 0 regular  cumprimento  das obrigagdes  peta
CONTRATADA,

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - No ato do pagamento sera realizada consulta ao STCAL oy o
pag

resuftade seia desfavoravel. serd concedido prazo de 10 (dey) dias uteic poara regnlarizocie B

ecorrendo a regulanzacho, proceder-se-a com g FESCISAN contratyai

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Havendo erro no documoente fiscal hahil de Cubroin g g
SO que impogd a liquidagdo das despesas. aquele serd devolvido ¢ o Pidtieie Hoad
pebdente até gue a CONTRATADA providencie as medidas sancadoras:

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Na hipdtese acima. o prazo para pagamento iniciar-se-a apos, o
entdstiacio e sivacio e oy reapresentagao do documento fiscal habil e cobranca. nio

et cnus parn o CONTRATANTE.

ararrctado

SERBCLALSULA QUARTA - Ny hipétese do atrase do documento fiscal habil de cobranga
dedinont sisatade provoecade exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido serd

sl ahdieay Ao inpneeira e sua apuragio se fard desde a data de seu vencimento ate o data
Sl e pacamento em o gue os furos de mora serdio caleulados 3 taxa de 0.5% (zero virgula cmen
O Lo 20 mes. ou ©% (Sels por cento) ao ano, mediante aplicacao da seguinte formula:

A

=T

shz
EAp = ToMsvp

1 !I'lt_i'_'
I = Indice de atualizacdo financejra:
TX = Percentual da taxa de juros de mora anuai-
EM = Fncargos Moratario:
N = MNumero de dias entre a data prevista para o efciive pgamento
VI Valor daoparceta em atrasc.

CLAUSTL Y BECIM A SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

COINERATADA cospondera por quaisquer danos ou prejuizos pessoals ou materials gue sous

Rt prepeatos. em razao de acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia.,

Eonhonacausr aos bens da CONTRATANTE em decorrencia da prestacde dos sersigos objeto
doste Coniito. incuindo-se, também. os danos materiais ou pessoais a terceiros. a que ttulo for,

SUBCLAUSULA UNICA . A CONTRATANTE cstipulurg prazo 4 CONTRATADA parg

mrrarcds e danes parventura causados,

B
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO 59500 007807/12-40

. - e <PEATACOL0-SEpE
INos termos do art, 67, caput e § 1° da Lei n® 8.666:93 4 (()&%X%B{Npkﬁ JEeSIOTU L

representante para acompanhar ¢ fiscalizar a execucao deste Contrato. anotando e IQUENITERSINSTSINTR
todas as ocerrdneias relacionadas coma execugde o determinande o gue for oneccsarn, o
regularizacao das fathas ou defeitos observados.

SUBCLAUSILA PRIMFIRA - Da mesma forma. & CONTRATADA deserd indicn o
propeste pava s aeeito pela CONTRATANTE, representa-la na execugio do Coangrato

SUBCEATSULA SEGUNDA - Nos termos da Lei n® 2.666°93 constitiira documente Je
GUteracdu par g execucio dos servigos o Contrato assinado. acompanhado da Nota de Tmpenhes,

SURCT AES0LA TEROFIRA - o CONTRATANTE <o recerva o direite de rereitar. no 1ndn an
WE T O s ey prestados, se em desacordo com ¢ Contrato.

SUBCLAUSEL A QUARTA - Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo. ncrentes ao obicto do
Lontntedeserdio ser prontamente atendidas  pela CONTRATADA, sem  6nus para a
CONTHATANTE,

SUBCLALSULA QUINTA - As decisdes ¢ providéncias que ulteapassarem o competinen o
fiscal dos servigos deverdo ser solicitadas ao sey superior gestor. em fempe hahbil, pare adogio
medidas convenientes e necessarias,

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Cordorme o disposto o oart. 28 Je Decreto n* 5450 de 3105 700< agnele gue apre e
documentagio falsa, ciselar o retardamento da exeeueao do seu objefo. ndo mantiser 4 e
falhar cu fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo. tiser dectoracio talan
oueemeter faude fiscal. warantido o direio a ampla defesa. ficara impedido de licitar ¢ e
semtratin com o Unido. e sera descredenciado ne SICAF. pelo prazo de até 05 {CINCOt anos, sem

proveea dacmnfe provistas no Fdital, negre Contrato e das demais cominagdes legajs,

SOBCT S USTY PRIMFIRA - Alem do previsto noe subitem antertor. € pela mexecucan 1ot on
LIRS DS cous asaumidas ¢ peta verificagio de quaisquer Jas situagdes prevista ne art, T8,

| T L A A Y
mees b Sy el 0t R 666 93, 0 CONTRATANTE poderd. resguardados os procediment o
vopertinenies ¢ proporcionalidade 3 gravidade da falta cometida, aplicar as segunintes sangoes:

ab adveridnedy,

BY omulta de mora no percentual correspondente a 0.5%, {zero sirgnla cinco por cenfor catetady
sehre o salor total da contratagao. por dia de inadimpléndia. at¢ o limite de 13 (guine e diae
utets de atraso na execucio dos Servicos caracterizando mexecugao parcial:

ot omulta compensatéria po vador de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratada, negse e
PEN e UCRe 1onal de contrato;

SUBCLAUSULA SEGUNDA - As sangOes previstas no art. 28 do Decreto n° 5 A5 I ooy
alinea "a" da Subelausula Primeira poderdo ser aplicadas concomiantemenic com as Jas aline.
T fenitada o defesy prévia do interessado no prazo de 0% (cincoy dias, contados o partie e

SRR R0 S {he F

PR IS0 A TP RCKIRS - A 8ancoes serdo obrigatoriamente registradas ne Sistema e
orissirsmente Caficado de Fornecedores - SICAF.



SEBCLAUSULA QUARTA - Tm qualc uer hipdtese de aplicagdo de sangoes serd assegurado ao
foracceder o contraditdrio e a ampla defesa

SEBCLAUSUEA QUINTA - O descumprimento  das obrigagdes contratuats, des dever
profissonars eriundos dos contratos. dos procedimentos, das leis. Jos regulamentos. das normas
dos padrics icemiees, bem como, o erro intencional. a acao que ohjetiva frande ou pretuize para o
Uimae, crive owigos wInpmldlmnlm CVenlos ¢ agoes poderdo fevar a apircacae de S Oes
contratuas deseritas no Termo de Referéncia. PROC=FL, G

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO 53500.001 907/12-40

A Inevecugio total ou parcial deste Contrato enscjara 4 sug rese SSEW!?? em {Euﬁﬁwﬁqm SERE.
artiwes 77 e 7R ancisos La XV e 79, sujeitando-se as cons COUCTICINS PIes 16las no arfipe B0y 0
N 8.000 1993,

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS ALTERACOTS

ces bt padery cer alterado mediante Fermo Aditive. com as devidas 1ustificativas, nos cases
Pt i e ol (A (dn F 21§ 066:95

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

Inctmbirs O € OINFRATANTE prm'idencéar a publicagio deste instrumento de Contrato. por
cltare v Breea Onend da Umdo. ate o quinto dia util do mes seguinte a0 de sua assinatur, para
vee e oo de 28 dias daquela data.

CLAUSULA BECIMA OITAVA - DO FORO

€3 Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato ser o da histes
Federal. Se¢do Judiciaria do Distrito Federal.

o opor estarem de pleno acordo. assinam o presente anstrumento contratual o b
vias degual seor ¢ forma. para um 6 cleito.

HNEXKXX = KX de XNXXXN de 2012

COMNTRATANTLE CONTRATADA
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ORGAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL DIRET A
CONTRATO W XAN 2012

CONTRATO DE PRESTACAQ DE SCRVICOS
TECNICOS FSPECIALIZADOS DE SUroOR ()
AOQCSISTEMA GPAWER. POR T e,
DA XNENXNNNNENNNYY 1A Batepye
AXXXAXKXAKXEXNNONE,  ha Foiesga
ABAIX ()

PROCESS0 N R R AR W 5 r 5

Fpsite, o imermddin da XXXXXXXXXXX, com sede S R A T I
hetegag b b Competeneia conferdy pela Portarian® . de . de . de 200 pubhicada
e LTSN e nesfe ate represcntada pelo ... e o Senhor

ceeenaes NOMeado pela Portaria N© de ... de ... de 20......... publicada
i doo ¢ conlorme apostilamento promovido pela Portaria n™ ... de
o L neste ato dentominada CONTRATANTE, ¢ a empresa XXXXXXXNXXXX,

e CHEPERT sob o n® XNXXYXX. com Sede no XKXXXXNXXXXXNENX - O0p
SAVRAREN - MM Tel (XXX) XXXXXX ¢ XNXXXY neste ate  denowminada
CONTEATADA, nevte ato representado(a) pelota) Senhor (a) XXXXXXXXXXXX, pertador 143
do fdduln de Blentidade n XRNXXXY expedida pela XXXXXXX ¢ CPF n® MNEEXNENN N
ade om B o e const no Pracessa n® XXXXXXXXXXXXXX, 2 em obseryincin ao dicpoitn
Nt b bav e (05200 de 17 de Julho de 2002, nos Decretos n° 3,555, do & do apents
S0t faberado pelo Decreto n° 3.693. de 20 de dezembre de 2000 ¢ pelo Decreto n° @ 751 de e
de abril de 20013 0% 5 430, de 31 de maio de 2005 n® 2271, de 7 de Julhe de 1007 Decren, o
L1740 de 12 de maio de 2010, IN SLTI-MP n® 2 de 30 de abril de 2008 (alterady pefas This 51 1-
M n®s 304 ¢ 3200900 IN SLTIEMP n® 0] de 19 de janciro de 2000 ¢ legislogdn correinta,
apheando-se subsidiariamente a Lei n° 8.666. de 21 de junhu de 1993, aualizadu, resol: om
colobrar oopresonie Contrato. sob a forma de execucdo indireta, medianle as clausulas o comfiy oo

segtinion
CLAYSUL L PRIMEIRA . DO OBJIETO

Letitiaci Je cmprcsa para prestagio de servigos téenicos especializados referentes o suporte ao

Sl open sewrce, que se encontra no Portal do Software Pablico. de acordo com as
cibivavdes, padices (éenicos de desempenho ¢ qualidade cstabelecidos pela Contratante.

I PR
ainivifia Ll

oS
CLAVSI LA SEGURDA - DA VINCULACAO AO EDITAL

Erte nsteinento do £ ontrato e seu Anexo guardam inteira conformidade com os termos do Pregio
a ANEXN, Processo n® AXXXXXXXXXXXXX/2012-XX, dos quais sdo partes integrantes., como
LB s s e gralmente transeritos. vinculando-se. ainda. a proposta da CONTRATADA.
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE. 1%
CODEVASF=PROTZCGLO-SEDE
al  Proporcionar fodas as condigdes para que a Conlratada possa cumpriv suas obrigagocs Jdoaing
das nermas da Contratagiio.

bi Pictuar o pagamento devido pela execuedo dos servicos. desde que cumpridis togdas e
lormaldidades e exigéncias do contrato.

¢} Pernntir acesso dos profissionais da Contratada As suas dependéncias. equipamentos. seit it

coristemas de informacio para o exccucdo dos servigos. quande necessario.

di Vioste oadfuracdes ¢ os esclarecimentos pertinentes que venham a ser sodicitados neios,
P e a U ontratadd ou por seu Preposto.

Commonner olwemdmente 3 Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento do

RS I

B Aaaliar o cumprimente de todas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, informando
¢ exiwindo da Contratada a pronta correcio das desconformidades eventualmente encontradas.

g Decidir sobre covntuais conflitos de qualguer natureza que venham a surgir entre o Contratada
¢ outros prestaderes de servicos de informatica que atuem em seu ambrente, inclusis o oo
ajuda externa se assim julgar necessirio. com vistas A preservagcio da contimmidade do i
o donteresse publico.

h)Aplicar as penalidades previstas para o caso do ndo cumprimento de clausilas contraius oo
uceltar as justificativas apresentadas pela empresa.

B Camumear farmalimente s Contratada qualquer alteragio que venha a ser feita nos pormatis o,
madelos metodologral instrugoes. legistacdo. norma. ou qualquer outre fator gue possa altorar
v nesilido dos servicos prestados,

diar Cuclar pelo cumprimento do contrato,

B umunnsir tempestivamente a Contratada, as possivers irregularidades detectadas na eXCLuCAn

f,il'\&; \‘rfl‘\‘u;r\\;

b bming advertencias. multas ¢ demais cominagoes legais pelo descumprimento das obrigagoes
assumidas pela Contratada,

mleditr s contratagin para que sejam cumpridas as obrigagoes assumidas pela Contratada bem
come seiam mantidas todas as condicoes de qualificagdo exigrdas no pracesse livitarario

H Ao Gostor do Contrato fica assegurado o direite de CXIgIr o cumprimento de todos o ycn-
constantes do Contrato, Edital e seus Anexos e Proposta da Contratada. G Gesior do € onliato
devera confertr vs documentos entregues pela Contratada e, por oeasiae da entrega du Mot
Iiscais ou laturas. atestar ou recusar a prestagido dos serviges. quando cxecutados satifold 1

siatoriamente. para fins de pagamento:

RITEEE

D saestor do O ontgato acompanhara e fiscalizars a execugdn dog servigns contpados,
evarende bdas s ocorréneias ¢ encaminhando as notificagdes necessarias i Contratads pare
drecdiaioa coirecin das irregularidades detectadas:



R Fossibnhiar o acesso remoto ao servidor em gue se encontra instalade o GP-Web, de forma o
podur subetitug codigos assim como acesso a base de dados. de Forma a possihiittar corregies
o problomas cncontrados. Caso a Contratante, por motivos de segurangs ndo venha oo
dieposnbafizar o acesso remoto a Contratada. nos casos de manutengoes corretivas, que pela
talta wler acesso remoto venha necessitar a presenca de téenico da Contratada nas instalagaes da

Lontratanie, todas as despesas aéreas e terrestres sairdo por conta da Contratante e os tempos
de deslocamento ndo serdo computados nos prazos de corregde dos problemas detectado:.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATAD A ROC=FL- 714
59500 201467/ 17-40

CODEVASF=FAOT L 0l 5-8T D8
al A Centratada obriga-se a cumprir as disposicoes contratuais & seu carge de acordy coin g
melhor teenica ¢ difigéneias aplicaveis. bem como a ohservancta das gopecificagoes constonte
reste Fermo de Reteréncia,

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Administrativo-Gerenciais

©f o taniatads deve manter. em compatibilidade com as obrigagdes por cla assunidas, todas as
condigicn de habililagdo ¢ gualificagio exigidas na licitagao. Assin. sempre que ¢xpitar o
abidade s durante a vigéneia do Contrato. a Contratada {icara obrigada a renovar todes s
ductnidisos oathos a regularidade no SICAT - Sistema de¢ Cadastramento Unificado de
Porpccedores o501 350 ieiso XIH da Lei n® 8.666/93).

oo Haraem | deste Termo, as prioridades de atendimento e os prazas esperados para solugao
dos problumas serdio definidos a partir de oricntagdo da Centratante, levando em contg o
eriticidade de cada Ordem de Servigo a ser atendida. Podendo ser replanciadas a gualdguey
nomento sob a solicitacio da Contratante.

dy  Para o rem 1odeste Termo. quaisquer despesas da Contratada serdo considerndas doosrente
de atvidades que objetivam o atendimento do que toi demandade pela Contratante, ¢
despesas agreas e L2ITestre que por Ventura sejam necessaras a Contratant s pary
At entraiadaparn dar o efetivo suporte féenico.

el A cmissio das Ordens de Servico a Contratada sera realizada de forma mensal, faseade o
numeroe tolal de estagdes de trabalho abarcadas pelo suporte técenico.

oo vontratada deve providenciar o imediata corregde das deficiencias apontadas pedy
fonmtrianie quanto 4 execugdo dos servicos contratados,

£ v Londrada de e estar apla a iniciar os SEIVIQOS o prazo maxime de 30 (trinta) dias apo- »

o e YOUL para o dtem 1L podendo este prazo ser prorrogade a critério exclusive i
Loentmbant emdace de eventual necessidade operacional.

BioA Contratanda deve avocar para si os onus decorrentes de todas as reclamagoes e on agoes
idiciars ¢ ouexiraiudiciais. por culpa ou dolo. que possam eventualmente ser alegadas por
terceiros. contra a Contratante. procedentes da prestacao dos servigos do objeto desta heracao.

o Centruiada deve dimensionar. durante a fase Heitatéria, o esforgo dos servigus neces i
Part a realizagio dos servigos. ndo cabendo. posteriormente, acréscimos nos pregos contratado,
por conta de eventuais desconhecimentos das condiedes previstas no Contrate = it oo,
despesas adreas e terrestre que por ventura sejam necessirias para realizar o dev fde waperte g
Lontratanie,

i} A Contratada deve encaminhar a unidade Fiscalizadora todas as faturas dos sers ICUS Presbicion.

50



kb A Conirmada deve assumir a responsabilidade pelos sncarons fiseaie. providenciaross o
trabathistas ¢ comerciais resultantes da contratacio.

90 % Cenatada deve obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentes de scouranga.
by vome de use de recursos de informatica. implementados no ambiente de 11 a

Cloptratanie,

M Contratada deve atender aos pedidos de informacoes ¢ os eselarecimentos Tormalizados pela
Contratenic, por pessoas ou entidades por cla credenciadas. relacionados com a CRECUGAD dos

SO "x'it,":e‘n cotitatados,

ri A Centradada dese fornecer 3 Contratanie, em meio eletednicos, sempre que selicitado. todes o
mlormagnes relucionadas a prestagio dos SETVICOS.

o) A Contratada deve executar os servigos descritos neste Termo de R Slerénein, soguimidn oo

procedimentos estabelecidos entre as partes. respeitando a priorizagdo acordada © g sequfiog i
Jogica das fungoes, atendendo com presteza e qualidade as demandas apresentadas

pi A Contrtada dove cumprir as decisdes da Contratants em conflitos o qualauer ratae, s e
venham o surgir entre a Contratada e outros prestadores de sercicos de mformatics g
nembiente Gl Contratante, com vistas a prescrvagdo da contimndade dos servieos o e

tetesse prbiico,

9! bhentuat rregalaridades de cardter urgente deverdo ser comunicadas. por escrito. ao Gestor du
Centratantc com os esclarecimentos necessarios e. as informagées sobre possiveis paralizagdes
e sevvivess g apresentagio de relatdrio téenico ou rardes Justificadoras a serem apreciadas ©
ey Contratante;

v As denides ¢ proaidéncias que ultrapassem a competencia dos Fiscals ¢ Gestores Jdo contrazo

serde oncamishadas 4 adtoridade competente da Contratante para adogdo das medida.
Lo enienies. consoante disposto no § 22, do Art. 67. da Lei n°. 866693,

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Tecnologico

al A contratada devera utilizar os recursos tecnologicos existenies no mercado pars prestor o
suporte téenice com gualidade e celeridade.

b N Contratada deve adquirir. instalar ¢ customizar sua infracstrutura teenologica necs iy for
preahizacde dos serviges contratados.

¢ Centatada deve adaptar-se a mudangas. quando da evolugae do Sistema GP-Weh, som g0
txso mipligue acréscimo nos pregos contratados ¢ sem quaisquer custos adicionas paryg
Contratante. Pasy wsso deverd implementar em scu ambiente as oy olugdes teenologivas
necessdriag para @ execugdo plena dos servicos contratados,

dtos Contratdy deve sdentificar qualquer equipamento de sus posse que venha a ser istalado nas
e donoas s Contratante, utbizando placas de controle patrimonial. selos de Segurnga, clo

SUBCLAUSULA TERCEIRA - Equipes Técnicas da Contratada

al  Caberd & Contratada dimensionar a respectiva estrutura necessaria com vistas a atender ac
necossidades do Contratante, tendo como base as caracteristicas. as especificidades o
servicos. as atividades o serem executadas. o pertil da cguipe e a qualtheagio necessarm do
Profissrongs
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fan)

f)

1

A Contratada deve recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabiiidade os profissionais
neeesaalios 4 perfeita execugdo dos servigos, cabendo-the eletuar o8 pagamcnios de saliin o
arcat com as demais obrigagdes traballistas, previdencidrias. fiscais ¢ comerciais, mgiusiie
responsabilidades decorrentes de acidentes, indenizagdces. substituigfes. seguros, asii1ding i
médica ¢ quaisquer outros, ecm decorréncia da sua condiglio de empregadert, semy g
solidariedade por parte da Contraiante.

A Coniratada deve responsabilizar-se mtegralmente pela sua eqmpe técnica. primando nela
gualidade. desempenho. eficiencio ¢ produtividade. visande a oxecugdo dos srabalhes ot
o a sivseia doo Contrato. dentre dos prazos e condigdies estipulados. sob pena de se

cle mltagdo passivel de aplicagdo de penalidades previstas contratualmente. cise o
proeson cocandetes nae sejam cumpridos,

 Coentraiada respensabiliza-se pelo comportamento dos seus empregados ¢ por quaisquer
danos que ostes onsep Preposto venham porventura ocasionar i Contratante. o a1 ferceinos
durante o execugio dos servigos.

1“1' 11V IHMAs 0s seus unpregados na execugio dm serv u,m OU I CONEYAe com ¢ 1
ainda que ncorridos nas dependéncias da Contratante.

T SN [

A Contratada deve comunicar previamente a Contratante 08 nomes. nimeros de 1dentudiade -
CPE des empregados gque serdo alocados na execucio dos servigos denmrn das mstabacac in
Centratante. indicando respectivos pertis profissionais ¢ tarefas a serem realizadas,

Quande hewver necessidade de deslocamento de profissionais para as dependcng i o
Lomrtante. a Contratada deve manter seus prefissionais adegnadamente trajados. com tinge
o hom csado de conservagdo e portando cracha de identificacio da Contratada. arcando com

a o e s .f.‘(ﬂ'ifrﬂ"!il.‘fi!ﬂ\
s

A Coniratada dese substituir, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato. no prazo miasine
de st it digs gualquer um dos seus profissionais, cuja qualificagdo. aluagdo. permandénes
o comportamente forem julgados prejudiciais. inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina
do ergdo ouao mieresse do servigo publico. decorrente da execugdo do servigo.

A Conttatada deve alocar substituto no prazo maximo de 5 dias ttels. todo profissions!
alastade do execugdo de servigos prestados nas dependéncias da Comtratante, por decisao da
Contratada. 130 toge esta circunstdncia scja definida pela Contratada. notificando prontamerts
a Contratante.

A Contratada deve responder por quaisquer prejuizos que seus profissionals copgmem an
patrimonio da Contratante ou a terceiros. por ocasido da prestagio dos servigos. procedenide
mmediatamente avs reparos ou indenizagdes cabiveis ¢ assumindo o Onus decorrente.

SUBCLAUSULA QUARTA - Téenico-Operacionais

A Conmratada deverd fornecer os seguintes servicos obrigatortamente:

at

by
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Aeesanoa vodeny toriais de todos os modulos do Sistema GP-Web:

ol



vul de tedos s mddulos do GP-Web. com atualizagio realizadas scmpre que neias
Badiciu sm!,ung s sejam disponibilizadas no Portal do Software Publico:

dy - Pooita eletronica mensal com os ultimos melhoramentes do GP-Web:

el Foruns especificos em site da Contratada em gue usuarios ¢ equipe téenica da C ontratanis
possaim expor suas duvidas para serem respondidas pela Contratada:

f)  Posuilidade de Hospedagem do Sistema GP-Web em servidores tanta da Coptratads g
da € ontratante:

gl Webcast periddicos com a equipe original de descnvoivimento do GP-Weh, que e cncentin e
Portal do Software publico:

hi Plantde 24 horas inclusive nos feriados, através de celular:

B anntengcan precentiva e preditiva do Sistema GP-Web, tanto da versie disponivel no fortal
e sottvare Poblico, quanto dos modulos especificos ¢ customizacoes. utthrades pela
Lomhminie. gUe ndoe se encontram mais cobertas pela garantia da fabrica de sofiware, de forma
4 pessthilitar o maximo de disponibilidade do sistema:

0 b ocaso de fatha no Sistema que ndo possa ser sanada remotamente. deslocar wim (éenice 9
Loniratante para soluctonar o problema, ndo sendo cobrada as horas de trahalho do téenien Aa
Contratante. apenas as despesas terrestres e adreas.

SUBCLAUSULA QUINTA - Prazos para Suporte Técnico ¢ Manutencio Corretiva

; | Prazo p para retormno do Prazo para solugae

| : ~ .

P | - ‘o comportamento definitiva do orgom

Criticidade | Caracteristica E : o T i

P

ALTA ou comprometimento grave de dados, lim até & (oite horas.

adequado do sistema de o probicima
infornragio

Incidente com paratisaciio do sislema , . :

\ Bmoate Zedgvmie o '
: : guatrog horas,

I CCess0 ou ambicnte, -

r! ; M " X .
tncudente sem paralisacio do sistema.
e L Comprometimento 5 oy are 48 (quaiongs o |
h N _ , Lm ate 12 (doze) horas. | o

meatane de dados. processo ou oito) horas,

thiente.

tente sem paralisacdo do sistema ¢ : |

- ;;‘scq!_wuu ou nerthum Lim até 24 (vinle ¢ Py até 72 (sctenta ¢ i
S oanpromctimento de dados. processo quatro} horas. duas) horas, i

i ambiente. i‘

CLATSTLA GUINTA - DA VIGENCIEA

O

esente Lontrate (erd vigéneia de 12 (doze) meses. contados da Jatu de sua assinatura, podende

ser prorrogado. por iguals e sucessivos periodos. por mituo acorde entre as partes. medinnic e
aditivo, com vantagens para a administracdo. até o limite do 60 (N(,SSL‘HM\ meses. contorme oo
disposto no inciso IV do art. 57 da Lei n® 8.666/1993.
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N . .
CODEVASF-PRETUCOLD-SEDE
Pelos serviges exceutades. a CONTRATANTE pagard o CONTRATADA o u'alur Mchsu! Jo £
XARICRNNNXNM) perfazendo o valor global de RS XNMNXXN (XXXXXXXX}) extande nele
mchuidas fodas an despesas necessarias a sua perfeita exceugio,

CLALSLHLA SEXTA - DO PRECO

(4 A1 ST ASETINMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
S ddespesas deeorrentes do presente Contrato estdo previstas no Org¢amento da Unido para o
cweitine do 2012 aa classificacdo abaixo, ¢ serdo programadas para o eacreicio subsequente. ¢
contde detagio orgamentdria propria para atender despesas da mesma naturesza
PROGEANA DE TRABALHO:
NATUREZA DIZ DESPIESA:
MOTA DE EMPENHO: EMISSAO:
VALOR:
CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE
valor do Contrato poderd ser reajustade utilizando-se como indice © IPCA. o oboer. ade o

e e de B2 (dose) meses, contados da assinatura do contrato. desde que o vaber weia
cosin oo vem os preges de mercado ¢ vantajoso para a Administiacio,

TRIREy

T AUy SONA DO PAGAMENTO

L pazamente sera elctuado mensalmente. por intermédio de ordem bancaria. ate o 5° quinten Jia
uttl. nas condigdes © pregos pactuados. apés o recebimento do documento fiscal habil de cobranca,
1 CONTRATADA, que serd devidamente  atestado  pela Hscalizagan s
( ONTRATANT E, quando verificard o regular  cumprimento  das obrigactes  pels
CONTRATADA,

CNtroonye

SUBCLAUSUVLA PRIMEIRA - No ato do pagamento ser realizada consulta ao SICAT ¢ oo o
resuitade sepa destavoravel, sera concedido prazo de 10 (dez) dias uteis para regunr e
ocerrendo a regularizaglo. proceder-se-4 com a rescisio contratual,

SUBCLAUSULA SEGUNDA - IHavendo erro no documento fiscal habil de cobin:
circunstancis que impega a liquidagdo das despesas. aquele serd devalvide o o pogdinent
pendente ate que a CONTRATADA providencie as medidus sancadoras:

‘w‘bi i H SUEA TERCEIRA - Na hipdtese acima. o prazo para pagamento jniciar-se-4 SYAENET
nade i st 30 @fou reapresentaglio do documento fiscal habil de miﬂcrui 1A

onns para a CONTRATANTE.

L ALAUEA QUARTA - Na hipétese do atraso do documento fiscal habil de cobrangn
'I ‘-f£ vrente gitestado. provocado exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido sera
acreserdoe de atwalizacdo financeira ¢ sua apurago se fard desde a data de seu vencimento até a data
doefetiva pagamento em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0.5% (zero virgula emee
Pt cetiaran mes. o (% (seis por cento) ae ano. mediante aplicagio da segninte formula-
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EM = IxNx VP, onde:
I = [ndice de aalizagdo financeira:
EX = Percentual da taxa de juros de mora anual-
EM = Encargos Moratorio:
M= Nomero de dias entre a data prevista para o eletivo pagamento
Y P=Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA BECIMA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

COONTRATADA recponderd por quaisquer danos on prejuizos pessoais ou materiais que sens
empregades cuprepestos. em razdo de a¢lio ou omissdo voluntiria. negligéneia on improdéncia,
soram g cansar aos bens da CONTRATANTE em decorréneta da prestagdo dos servigos ohieto
st tenirato inciuinde-se. também. us danos materiais ou pessoais a tereeiros, a que tituko for

SUBCLAUSULA UNICA - A CONTRATANTE estipulard prazo 4 CONTRATADA pura
reparagda de danos porventura causados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAQ

Nos termos do arl. 67, caput € § 1°, da T.ei n® 8.60093. 4 CONTRATANTE deaigita & wie
representante para acompanhar e fiscalizar a execugdo deste Contrato. anotanda i repi dr P
tedas as ecorreneias relacionadas com a execugdio ¢ determinando 0 gle for Bocoaa
recularizagdo Jdas falhas ou defeitos observados.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Da mesma forma. & CONTRATADA devers indicsmr an
prepusio para. se aceito pela CONTRATANTE, representd-la na execugio do Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - Nos termos da lei n® 8.666/93. constituird docunicnto Je
atilorsagdo para a cxeeugdo dos servicos o Contrato assinado, acompanhado da Nota de Lmipenho.

SUBCEATSUEA TERCFEIRA - A CONTRATANTE sc teserva o direito de rejetiar, no dode ou
U s sy prestados, se em desacordo com o Contrato.

SUBCLAUSULA QUARTA - Quaisquer exigéneias da fiscalizaglo. increntes ao objcte do
Conmtrate deverdo ser prontamente  atendidas pela CONTRATADA, sem  oOnus para 2
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA QUINTA - As decisdes ¢ providéncias que ultrapassarem o competénce 1o
fiscal dos servicos deverdo ser solicitadas ao seu superior/gestor, em lempo hahil para o e
medidas convenientes e necessarias.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n° 5450, de 31705 2005, agquele que. spaesann
decumentagio fulsa. enscjar o retardamento da execugdo do seu objeto, ndo mantiver a proposg.

falhar cu lraudar ra execugdo do contrato. comportar-se de modo inidoneo. fizer declarag 3o falig

pofer frasde Biseall garantide o dircito 2 ampla defesa, licard impedido de Niciar ¢ o
coir 4 Hnldo. o sera descredenciado no SICAF. pelo praze de até 05 feincod anos. serr

Hrmaltas previstas no Edital. neste Contrato e das demais cominagdes legais.

f\'-l



SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Além do previsto no subitem anterior, ¢ pela mexecucae total ou
parcial das obrizagdes assumidas e pela verificagdo de quatsquer das situagtes prevista vo art, 78,
incises |a o da Lol n® 8.666/93. 4 CONTRATANTE poderd, resguardados os procediinitilos
fegais pertinentes © proporcionalidade  gravidade da falta cometida. aplicar as seguintes sapgdoes.

at odserenony
b) multa de mora no percentual correspondente a (1.3% (zero virgula cinco por conten caicilala

sobre o valor total da contratagio, por dia de inadimpléncia. até o limite de 15 tyuinee: o
ateis de atraso na execugdo dos servigos caracterizando inexecugido parcial.

¢} mulia compensatoria no valor de 3% (cinco por cento) sobre o valor contratada. no cace e
mexceugao total do contrato:

SURCLAVSULA SEGUNDA - As sangdes previstas no arl. 28 do Decroto n' 5 450 Mt o
whizcn "o o wubclawsela Primeira poderdio ser aplicadas concomitantemente com as Jdas alineas
The T tacultada a defesa prévia do interessado no prazo de 035 (cinco) dias. contados o partir e

s ciénein.

SUBCLAUSUEA TERCEIRA - As sangoes serdo obrigatoriamente registradas no Sistems e
Cadastramaente Dindicado de Fornecedores - SICAF,

SUBCLAUSULA QUARTA - Im qualquer hipdtese de aplicagic de sancoes serd assegarado ag
forncceder o contraditorio e a ampla defesa.

SUBCLAUSULA QUINTA - O descumprimento  das obrigacoes contratume, dos cies e
proiissionas orivndes dos contratos, dos procedimentos. das feis. dus regulamemos, das nonmos,
dos padrdes tenicos. bem como, o erro intencional, a a¢do que objetiva fruude vu preiu, o puars o
Unido. ciire ovutros comportamentos. eventos e agoes poderdo fevar 4 aplicacdo de sangies
coniratuais descritas no Termo de Referéncia,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAQ

Ainesecugdo total ou parcial deste Contrato enscjara a sua rescisao. em conformidide com o

artigos 77 e 78 incisos Ta XV ¢ 79, sujeitando-se as consequéncias preyistas n artigo &4 da i
N HOOGG 1993,

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES

Pt Comtrate poders ser alterado mediante Termo Aditivo. com as devidas justificativas. nos casos
i teien e el 08 do Let n” 8.666/03,

CLAUSELA BECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

licumbira 4 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato. ot
extratu. no Digrio Oficial da Unido. até o quinto dia atit do més seguinte ac de sua assinattirg, para
vcutiel o praco de 20 dias daquela data.
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sefuctonar os litigios que decorrerem da execugio deste Contrato serd o da Justics

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

O Lovs s

[ R R ER R

Pedorad, Segio Judicaria do Distrite Pederal.

Fopor estarem de pleno acorde. assinam o presente mstrimmento contratuai on teés
s de tonal decr ¢ forma, para wm so efeito.

AXXXXX = XX de XXXXNX de 2012

COMTRATANTL COMIPATADA
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